
POLITYKA PRYWATNOŚCI 

Fundacji Aquavida  

Administrator i kontakt 

§ 1  

1. Administratorem danych osobowych Klientów i Uczestników jest Fundacja Aquavida z 
siedzibą w ul. Folwarczna nr. 23B, 62-081 Przeźmierowo, wpisana do Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem 0001236456, NIP: 7812109446, REGON: 54454663400000, 
adres e-mail: kontakt@aquavida.pl, strona internetowa: https://aquavida.pl/ (dalej: 
„Klub” lub „Administrator”). 

2. We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można 
kontaktować się z Administratorem: 

1) drogą elektroniczną na adres e-mail: kontakt@aquavida.pl; 

2) pisemnie na adres siedziby Klubu wskazany w ust. 1. 

3. Klub nie ma obowiązku wyznaczenia inspektora ochrony danych. Wszystkie zapytania 
związane z ochroną danych osobowych są obsługiwane bezpośrednio przez 
Administratora. 

4. Niniejsza Polityka opisuje przetwarzanie danych osobowych dokonywane przez Klub jako 
Administratora. Niezależnie od Klubu dane osobowe Klientów i Uczestników mogą być 
przetwarzane także przez inne podmioty działające w charakterze odrębnych 
administratorów, w szczególności przez Operatora Obiektu oraz dostawców platform 
społecznościowych i narzędzi analityczno-marketingowych, na zasadach określonych w § 
8 i § 12 Polityki. 

Definicje 

§ 2  

Pojęcia użyte w niniejszej Polityce mają znaczenie nadane im w Regulaminie. Ponadto 
użyte pojęcia oznaczają: 

1. RODO – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE; 

2. Regulamin – Regulamin uczestnictwa w Zajęciach organizowanych przez Klub, dostępny 
na Portalu; 

3. System ActiveNow lub System – system rezerwacji i zarządzania zapisami na Zajęcia, 
którego administratorem jest ActiveNow sp. z o.o.; 

4. Portal – strona internetowa działająca pod adresem aquavida.pl, na której udostępniany 
jest formularz zapisu na Zajęcia oraz informacje o Klubie i jego ofercie; Portal jest 
prowadzony przez Operatora Obiektu; 

5. Operator Obiektu lub Operator – Ewa Matuszczak i Anna Kasztelan, wspólnicy spółki 
cywilnej prowadzonej pod nazwą „Aqua Vida Ewa Matuszczak, Anna Kasztelan s.c.", z 
adresem prowadzenia działalności przy ul. Folwarcznej 23B, 62-081 Przeźmierowo, NIP 
spółki: 7812050948, REGON spółki: 525292200, prowadzący Obiekt oraz Portal;  

6. Polityka – niniejsza Polityka Prywatności. 



Cele, podstawy prawne i zakres przetwarzania 

§ 3  

1. W związku z działalnością Klubu, w tym z organizacją Zajęć oraz obsługą zapisów na 
Zajęcia za pośrednictwem formularza udostępnionego na Portalu, Klub przetwarza dane 
osobowe Klientów i Uczestników w następujących celach i na następujących podstawach 
prawnych: 

1) zawarcie i wykonanie Umowy o świadczenie Zajęć, w tym prowadzenie Konta Klienta 
w Systemie ActiveNow, ewidencja obecności, organizacja odrabiania, kontakt z 
Klientem – art. 6 ust. 1 lit. b RODO; w odniesieniu do danych Uczestnika małoletniego, 
którego rodzic lub opiekun prawny zawiera Umowę na jego rzecz – art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO w zw. z art. 8 RODO; 

2) realizacja płatności za Zajęcia, w tym obsługa zwrotów oraz Opłaty rezerwacyjnej – art. 
6 ust. 1 lit. b RODO oraz, w zakresie obowiązków rachunkowych, art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO; 

3) wystawianie i przechowywanie dokumentów księgowych i podatkowych – art. 6 ust. 1 
lit. c RODO w zw. z art. 86 § 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Ordynacja podatkowa 
oraz przepisami ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości; 

4) zapewnienie bezpiecznego udziału Uczestnika w Zajęciach – w zakresie danych 
dotyczących stanu zdrowia: art. 9 ust. 2 lit. a RODO (zgoda); w zakresie udzielenia 
pierwszej pomocy w sytuacjach nagłych: art. 6 ust. 1 lit. d oraz art. 9 ust. 2 lit. c RODO 
(ochrona żywotnych interesów); 

5) utrwalanie i wykorzystywanie wizerunku Uczestnika w celach informacyjnych i 
promocyjnych Klubu – art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) oraz art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych; 

6) dokumentowanie wydarzeń (zawodów, imprez sportowych, pokazów), na których 
wizerunek Uczestnika stanowi jedynie szczegół całości – art. 6 ust. 1 lit. f RODO w zw. 
z art. 81 ust. 2 pkt 2 ustawy o prawie autorskim; 

7) marketing własnych usług Klubu, w tym informowanie o nowych edycjach Zajęć oraz 
wydarzeniach Klubu – art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes 
Administratora); 

8) rozpatrywanie reklamacji oraz odpowiadanie na zapytania kierowane do Klubu – art. 
6 ust. 1 lit. b oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 

9) udostępnienie danych Operatorowi Obiektu w zakresie niezbędnym do zapewnienia 
Uczestnikom dostępu do Obiektu oraz przestrzegania regulaminu Obiektu – art. 6 ust. 
1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora i Operatora polegający na 
umożliwieniu wykonania Umowy oraz zapewnieniu bezpieczeństwa na Obiekcie); 

10) ustalenie, dochodzenie lub obrona ewentualnych roszczeń – art. 6 ust. 1 lit. f RODO 
(prawnie uzasadniony interes Administratora); 

11) realizacja praw osób, których dane dotyczą (m.in. dostęp, sprostowanie, usunięcie, 
sprzeciw) – art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 15–22 RODO. 

2. Zakres przetwarzanych danych obejmuje: 

1) dane identyfikacyjne i kontaktowe Klienta: imię, nazwisko, adres zamieszkania, adres 
e-mail, numer telefonu; 

2) dane identyfikacyjne Uczestnika: imię, nazwisko, wiek lub data urodzenia; 

3) dane dotyczące świadczonej usługi: wybrana grupa, termin Zajęć, obecności, historia 
odrabiania, historia płatności; 

4) dane dotyczące stanu zdrowia Uczestnika – wyłącznie w zakresie niezbędnym do 
zapewnienia bezpiecznego udziału w Zajęciach; 

5) wizerunek Uczestnika – wyłącznie na podstawie odrębnej zgody. 



Dane szczególnych kategorii i wizerunek 

§ 4  

1. Dane dotyczące stanu zdrowia Uczestnika należą do szczególnych kategorii danych 
osobowych w rozumieniu art. 9 RODO. Klub przetwarza takie dane wyłącznie w zakresie 
niezbędnym do zapewnienia bezpiecznego udziału Uczestnika w Zajęciach, na podstawie 
wyraźnej zgody Klienta wyrażonej w formularzu rejestracyjnym (art. 9 ust. 2 lit. a RODO). 
W sytuacjach nagłych Klub może przetwarzać dane dotyczące zdrowia również w celu 
ochrony żywotnych interesów Uczestnika (art. 9 ust. 2 lit. c RODO). 

2. Dane dotyczące zdrowia są udostępniane wyłącznie instruktorowi prowadzącemu Zajęcia 
oraz personelowi medycznemu w sytuacji udzielania pierwszej pomocy. Dane te nie są 
przekazywane podmiotom trzecim w innych celach. 

3. Wizerunek Uczestnika jest przetwarzany wyłącznie na podstawie dobrowolnej, wyraźnej i 
odrębnej zgody Klienta, o której mowa w § 9 Regulaminu. Zgoda obejmuje utrwalanie i 
rozpowszechnianie wizerunku Uczestnika w celach informacyjnych i promocyjnych Klubu. 
Wycofanie zgody jest możliwe w każdym czasie i nie wpływa na zgodność z prawem 
przetwarzania dokonanego przed cofnięciem. 

4. Wizerunek Uczestnika może być publikowany w szczególności na następujących kanałach 
Klubu: 

1) stronie internetowej Klubu i Portalu; 

2) profilach Klubu w mediach społecznościowych; 

3) drukowanych i elektronicznych materiałach informacyjnych i promocyjnych Klubu. 

5. Niezależnie od ust. 3 Klub może rozpowszechniać wizerunek Uczestnika bez konieczności 
uzyskania zgody w sytuacjach przewidzianych w art. 81 ust. 2 ustawy o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych, w szczególności gdy wizerunek stanowi jedynie szczegół całości 
takiej jak publiczna impreza sportowa, a Uczestnik nie jest głównym motywem ujęcia. W 
stosunku do tych materiałów przysługuje prawo wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO). 

Dane osobowe dzieci 

§ 5  

1. Z uwagi na szczególny charakter danych małoletnich Klub stosuje następujące zasady: 

1) Umowę dotyczącą udziału Uczestnika małoletniego w Zajęciach zawiera w jego imieniu 
rodzic lub opiekun prawny; 

2) dane Uczestnika małoletniego są przetwarzane w zakresie niezbędnym do wykonania 
Umowy zawartej przez rodzica lub opiekuna prawnego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO w zw. 
z art. 8 RODO); 

3) zgoda na przetwarzanie wizerunku oraz innych kategorii danych wymagających zgody 
jest wyrażana wyłącznie przez rodzica lub opiekuna prawnego; 

4) Klub nie kieruje usług społeczeństwa informacyjnego bezpośrednio do dzieci i nie 
przetwarza ich danych w celach marketingu bezpośredniego. 

2. Klub wprowadził Standardy ochrony małoletnich zgodnie z wymogami ustawy z dnia 13 
maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie 
małoletnich. Pełna treść Standardów jest dostępna na Portalu oraz w siedzibie Klubu. 

Dobrowolność podania danych 

§ 6  

1. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Skutki niepodania danych są następujące: 



1) niepodanie danych identyfikacyjnych i kontaktowych Klienta i Uczestnika 
uniemożliwia zawarcie i wykonanie Umowy; 

2) niewyrażenie zgody na przetwarzanie danych dotyczących stanu zdrowia może 
uniemożliwić zapewnienie bezpiecznego udziału Uczestnika w Zajęciach; 

3) niewyrażenie zgody na przetwarzanie wizerunku nie wpływa na możliwość zawarcia 
Umowy ani na warunki uczestnictwa w Zajęciach. 

Odbiorcy danych 

§ 7  

1. Dane osobowe Klienta i Uczestnika mogą być przekazywane następującym kategoriom 
odbiorców działającym jako podmioty przetwarzające (procesorzy) na podstawie umów 
powierzenia zawartych zgodnie z art. 28 RODO: 

1) dostawca oprogramowania do zarządzania zapisami na Zajęcia – ActiveNow sp. z o.o.; 

2) podmioty świadczące na rzecz Klubu usługi księgowe i podatkowe; 

3) dostawca usług hostingowych i usług poczty elektronicznej, z których korzysta Klub w 
komunikacji z Klientami; 

4) operator płatności obsługujący płatności za Zajęcia, jeżeli płatność realizowana jest za 
pośrednictwem serwisu płatności elektronicznych; 

5) kancelarie prawne, doradcy podatkowi i audytorzy – w zakresie niezbędnym do 
realizacji ich zadań. 

2. Niezależnie od ust. 1 dane mogą być przekazywane podmiotom uprawnionym do ich 
otrzymania na podstawie obowiązujących przepisów prawa (organom administracji 
publicznej, sądom, organom ścigania). 

Inni administratorzy danych 

§ 8  

1. W związku z organizacją Zajęć dane osobowe Klientów i Uczestników mogą być 
przetwarzane także przez inne podmioty działające w charakterze samodzielnych 
administratorów lub współadministratorów. Klub nie ponosi odpowiedzialności za 
przetwarzanie danych przez te podmioty w ramach ich własnych celów i obowiązków 
informacyjnych. 

2. Operator Obiektu jest odrębnym administratorem danych osobowych w zakresie: 

1) prowadzenia Portalu i przetwarzania danych użytkowników Portalu, w tym poprzez 
pliki cookies i narzędzia analityczno-marketingowe (§ 12); 

2) obsługi Obiektu, w tym basenu, sali fitness i pomieszczeń towarzyszących, monitoringu 
wizyjnego, kontroli wstępu, prowadzenia ewidencji osób korzystających z Obiektu oraz 
zapewnienia bezpieczeństwa zgodnie z ustawą z dnia 18 sierpnia 2011 r. o 
bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych; 

3) wykonywania umowy najmu Obiektu zawartej między Operatorem a Klubem oraz 
dochodzenia ewentualnych roszczeń wynikających z tej umowy. 

3. Informacje o przetwarzaniu danych przez Operatora Obiektu, w tym podstawy prawne i 
okresy retencji, są udostępniane przez Operatora w jego własnej polityce prywatności 
dostępnej na Portalu. 

4. Dostawcy platform społecznościowych, w szczególności Meta Platforms Ireland Limited 
(Facebook, Instagram), są odrębnymi administratorami lub współadministratorami 
danych osób korzystających z tych platform, w tym osób odwiedzających profile Klubu. 
Zasady przetwarzania danych przez te podmioty określają ich własne polityki prywatności. 

5. Dostawcy narzędzi analityczno-marketingowych wykorzystywanych na Portalu, w tym 
Google LLC (Google Analytics, Google Ads) oraz Meta Platforms Ireland Limited 



(Facebook Pixel, Meta Ads), działają w odniesieniu do danych zbieranych za 
pośrednictwem tych narzędzi jako odrębni administratorzy lub współadministratorzy z 
Operatorem Obiektu, na zasadach określonych w ich własnych politykach prywatności 
oraz w warunkach świadczenia usług. Klub nie jest administratorem tych danych. 

Przekazywanie danych do państw trzecich 

§ 9  

1. Co do zasady Klub nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy 
(EOG). 

2. Przekazanie danych do państwa trzeciego, w szczególności do Stanów Zjednoczonych 
Ameryki, może nastąpić w przypadku korzystania przez Klub z usług dostawców mających 
siedzibę lub przetwarzających dane poza EOG, w szczególności operatorów mediów 
społecznościowych (Meta Platforms, Inc. oraz Google LLC w zakresie platformy YouTube) 
– w zakresie publikacji wizerunku oraz prowadzenia profili Klubu. 

3. Przekazanie danych do USA odbywa się na podstawie decyzji wykonawczej Komisji (UE) 
2023/1795 z dnia 10 lipca 2023 r. stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony danych 
osobowych w ramach EU-US Data Privacy Framework lub na podstawie standardowych 
klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską (art. 46 ust. 2 lit. c RODO). 

4. Niezależnie od ust. 1–3 dane osobowe użytkowników Portalu mogą być przekazywane do 
państw trzecich w związku z korzystaniem przez Operatora Obiektu z narzędzi, o których 
mowa w § 12. Administratorem tych przekazań jest Operator Obiektu; informacja o 
stosowanych zabezpieczeniach i podstawach prawnych przekazania znajduje się w polityce 
prywatności Operatora. 

Okresy przechowywania danych 

§ 10  

1. Dane osobowe są przechowywane przez okresy odpowiadające celom ich przetwarzania: 

1) dane przetwarzane w związku z wykonywaniem Umowy – przez okres jej 
obowiązywania oraz przez okres przedawnienia roszczeń wynikających z Umowy, tj. co 
do zasady 6 lat liczonych od końca roku kalendarzowego, w którym roszczenie stało się 
wymagalne (art. 118 Kodeksu cywilnego); 

2) dokumenty księgowe i podatkowe – przez okres 5 lat liczonych od końca roku 
kalendarzowego, w którym upłynął termin płatności podatku (art. 86 § 1 Ordynacji 
podatkowej); 

3) dane przetwarzane na podstawie zgody (wizerunek, marketing) – do dnia cofnięcia 
zgody, a w przypadku wizerunku – nie dłużej niż przez okres określony w treści zgody; 

4) dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (marketing własny, 
dochodzenie roszczeń, dokumentowanie wydarzeń) – do dnia wniesienia skutecznego 
sprzeciwu lub do upływu okresu przedawnienia roszczeń; 

5) dane dotyczące stanu zdrowia – przez okres trwania Umowy, a po jej zakończeniu – 
wyłącznie w zakresie niezbędnym do dochodzenia lub obrony roszczeń; 

6) dane przetwarzane w związku z rozpatrywaniem reklamacji – przez okres 3 lat od dnia 
rozpatrzenia reklamacji. 

Prawa osoby, której dane dotyczą 

§ 11  

1. Każdej osobie, której dane są przetwarzane przez Klub, przysługują następujące prawa: 

1) prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii – art. 15 RODO; 



2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych – art. 16 RODO; 

3) prawo do usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”) – art. 17 RODO; 

4) prawo do ograniczenia przetwarzania danych – art. 18 RODO; 

5) prawo do przenoszenia danych – art. 20 RODO; 

6) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na prawnie 
uzasadnionym interesie – art. 21 RODO; 

7) prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie, bez wpływu na zgodność z prawem 
przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem – art. 7 ust. 3 RODO; 

8) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl). 

2. Realizacja praw, o których mowa w ust. 1, następuje na wniosek złożony w sposób 
określony w § 1 ust. 2. Klub udziela odpowiedzi bez zbędnej zwłoki, nie później niż w 
terminie miesiąca od otrzymania wniosku, z możliwością przedłużenia o kolejne dwa 
miesiące w przypadku skomplikowanego charakteru żądania lub liczby żądań (art. 12 ust. 
3 RODO). 

3. Korzystanie z praw, o których mowa w ust. 1, jest bezpłatne. Klub może pobrać opłatę lub 
odmówić podjęcia działań wyłącznie w przypadku żądań ewidentnie nieuzasadnionych lub 
nadmiernych (art. 12 ust. 5 RODO). 

4. W zakresie, w jakim dane są przetwarzane przez Operatora Obiektu lub innych 
administratorów wymienionych w § 8, prawa wskazane w ust. 1 wykonuje się wobec tego 
administratora, na zasadach określonych w jego polityce prywatności. 

Pliki cookies i narzędzia technologiczne na Portalu 

§ 12  

1. Portal (aquavida.pl) jest prowadzony przez Operatora Obiektu, który występuje w 
odniesieniu do plików cookies, podobnych technologii oraz narzędzi analityczno-
marketingowych w roli administratora lub współadministratora danych. Klub nie jest 
administratorem cookies stosowanych na Portalu i nie ma kontroli nad ich konfiguracją. 

2. Zgodnie z informacją przekazaną przez Operatora Obiektu, na Portalu wykorzystywane są 
w szczególności następujące narzędzia: 

1) Google Analytics – narzędzie analityki internetowej, którego dostawcą jest Google 
Ireland Limited (UE) wraz z Google LLC (USA); służy do analizy ruchu na Portalu, 
mierzenia skuteczności jego funkcjonalności oraz tworzenia statystyk; wykorzystanie 
wymaga zgody użytkownika; 

2) Google Ads – narzędzie marketingowo-reklamowe Google, w tym śledzenie konwersji 
oraz remarketing; wykorzystanie wymaga zgody użytkownika; 

3) Facebook Pixel – piksel śledzący Meta Platforms Ireland Limited, służący do mierzenia 
skuteczności kampanii reklamowych i targetowania reklam na Facebooku i 
Instagramie; wykorzystanie wymaga zgody użytkownika; 

4) Meta Ads – system reklamowy Meta Platforms Ireland Limited służący do 
prowadzenia kampanii reklamowych w mediach społecznościowych Meta; 
wykorzystanie wymaga zgody użytkownika. 

3. W odniesieniu do narzędzi wymienionych w ust. 2 administratorami danych są łącznie 
Operator Obiektu oraz odpowiednio Google LLC lub Meta Platforms Ireland Limited. 
Szczegółowe zasady przetwarzania danych, w tym podstawy prawne, okresy 
przechowywania oraz zasady przekazywania danych do państw trzecich, są określone w 
politykach prywatności tych podmiotów oraz w polityce prywatności Operatora Obiektu 
dostępnej na Portalu. 

4. Użytkownik Portalu może w każdym czasie: 



1) wyrazić, ograniczyć albo cofnąć zgodę na pliki cookies analityczne i marketingowe za 
pośrednictwem panelu zarządzania zgodami dostępnego na Portalu; 

2) zmienić ustawienia cookies w swojej przeglądarce internetowej, w tym usunąć już 
zapisane cookies i zablokować zapisywanie nowych. 

5. Zmiana ustawień cookies może wpłynąć na funkcjonalności Portalu i utrudnić lub 
uniemożliwić korzystanie z niektórych funkcji, w szczególności z formularza zapisu na 
Zajęcia. 

6. Pliki cookies i podobne technologie wykorzystywane w samym Systemie ActiveNow są 
stosowane na zasadach określonych w regulaminie i polityce prywatności ActiveNow sp. z 
o.o., dostępnych na stronie internetowej dostawcy Systemu. 

Postanowienia końcowe 

§ 13  

1. Dane osobowe nie są przetwarzane przez Klub w sposób, który skutkowałby 
zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, w tym profilowaniem, wywołującym skutki 
prawne lub w istotny sposób wpływającym na osobę, której dane dotyczą. 

2. Klub stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia 
bezpieczeństwa przetwarzanych danych osobowych, dostosowane do charakteru, zakresu, 
kontekstu i celów przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych 
(art. 32 RODO). 

3. Klub może aktualizować niniejszą Politykę w przypadku zmiany przepisów prawa, zmian 
w zakresie świadczonych usług, wprowadzenia nowych narzędzi technologicznych lub w 
celu doprecyzowania jej treści. Aktualna wersja Polityki jest zawsze dostępna na Portalu. 

4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Polityce zastosowanie mają przepisy RODO 
oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności ustawy z dnia 10 
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu 
usług drogą elektroniczną oraz ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. – Prawo komunikacji 
elektronicznej. 

5. Niniejsza Polityka obowiązuje od dnia 20 maja 2026 roku. 

 

 

 

 

 


